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Rimini

Jest to jedno z najbardziej
znanych nadmorskich miast
we Wtoszech, potozone nad
Morzem Adraityckim w
regionie Emilia-Romania.
Liczy okoto 150 tys.
mieszkacoéw ijest jednym z

| najwazniejszych kurortow

R — turystycznych kraju.
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Co wyroznia
Rimini?

Rimini stynie z szerokich,
pilaszczystych plaz
ciggngcych sie przez
kilkanascie kilometrow.
Znajdujg sie tu setki
prywatnych kgpielisk z
lezakami, parasolami,
restauracjamii atrakcjami
sportowymi.
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Choc¢ wiekszos¢ turystow kojarzy Rimini
gtéwnie z plazami, miasto ma ponad
2000 lat historii. Do najwazniejszych z
zabytkow naleza:

* Luk Augusta — najstarszy zachowany
tuk triumfalny w pétnocnych
Wtoszech

* Most Tyberiusza — rzymski most
ukonczony w | wieku n.e., uzywany do
dzis

e Stare miasto z placami, kawiarniami i
waskimi uliczkami




Dlaczego warto wzigc¢ udziat w praktykach

zagranicznych?

* Uczestnik nabywa nowe doswiadczenie za rowno zawodowe jak i za
granica.

* Przetamanie bariery jezykowej.

* Poznanie kultury i tradycji kraju.

* Kazdy uczestnik dostaje kieszonkowe na swoje wtasne potrzeby i moze
wydac te pienigdze na co tylko chce.

* Nawigzanie nowych znajmosci.

* Zobaczenie i zwiedzenie nowych miejsc w wolnym czasie. Podczas
pobytu zorganizowane byty dwie wycieczki: pierwsza do Florencji, a
druga do San Marino.

* Po praktykach kazdy otrzymuje certyfikat FERS VET.




Residence Auriga

Podczas praktyk zawodowych poznatysmy zasady funkcjonowania
przedsiebiorstwa hotelowego od strony administracyjneji finansowej. Do
naszych gtownych zadan nalezato:

* Obstuga dokumentaciji i systemow komputerowych: ProwadzitySmy ewidencje
gosci w dedykowanym programie hotelowym oraz dbatysmy o prawidtowy przeptyw
danych i sprawozdawczosé zgodnie z przepisami prawa.

* Rozliczenia finansowe: Odpowiadatysmy za naliczanie, pobieranie oraz
dokumentowanie podatku turystycznego (lokalnego). Poznatysmy zasady
fakturowania i rozliczen gotowkowych oraz bezgotéwkowych.

 Kontrola operacyjna: NadzorowatySmy stan zasoboéw hotelowych (pokoi i
apartamentow), co pozwolito nam poznac procesy zarzgdzania majatkiem firmy.

* Obstuga klienta biznesowego: DbatySmy o wysoki standard komunikacji z klientem
oraz prezentacje oferty obiektu.
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Residence T2 Rimini

Podczas praktyk zawodowych realizowatysmy
zadania z zakresu obstugi biurowej oraz
zarzadzania rezerwacjami w przedsiebiorstwie
hotelowym. Do naszych gtéwnych obowigzkow
nalezato:

Zarzadzanie baza danych i systemami
rezerwacyjnymi: WprowadzaliSmy i
weryfikowaliSmy dane klientéw w
dedykowanym programie hotelowym, dbajgc
o poprawnosc¢ dokumentaciji.

Obstuga korespondencji biznesowej:
Prowadzitysmy oficjalng komunikacje e-
mailowg z klientami, co pozwolito nam
poznac zasady profesjonalnego sekretariatu
I budowania relacji handlowych.

Planowanie i organizacja sprzedazy ustug:
Analizowatysmy stan zajetosci obiektu i
przetwarzatySmy zgtoszenia rezerwacyjne,
poznajac procesy logistyczne w firmie.






San Marino

* Oprocz praktyk mielismy rowniez zorganizowane dwie wycieczki jedna
z nich byta do San marino.

* Dlaczego absolutnie warto tam pojechac?

* To miejsce zrobito na nas ogromne wrazenie! San Marino zachwyca od pierwszego wejrzenia — Sredniowieczne
zamki i wieze (Guaita i Cesta) wygladaja, jakby byty zawieszone w chmurach na zboczu Monte Titano.

* Nasze wrazenia i polecenie: Widoki na catg okolice sg po prostu nieziemskie i warte kazdego kroku pod gére. To
niesamowite uczucie sta¢ w najstarszej republice Swiata, ktéra do dzis bije wlasne monety i ma zupetnie unikalna
atmosfere.
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Florencja

* Druga z zorganizowanych wycieczek byta wycieczka do Florenciji.

* Florencja to miasto, ktore dostownie tetni energig i sztukg. Na zywo wszystko wyglgda jeszcze lepiej niz w
podrecznikach. Katedra Santa Maria del Fiore z gigantyczng koputg Brunelleschiego po prostu zwala z ndg

swojg wielkoscig i detalami.

* Moje wrazenia i polecenie: Spacer po moscie ztotnikdw (Ponte Vecchio) czy placu Signoria pozwala poczué
klimat dawnego, bogatego imperium handlowego. Klimatyczne uliczki, zapach wtoskiej kawy i wszechobecny
design totalnie inspirujg do dziatania.
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