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Rimini
Jest to jedno z najbardziej 
znanych nadmorskich miast 
we Włoszech, położone nad 
Morzem Adraityckim w 
regionie Emilia-Romania. 
Liczy około 150 tys. 
mieszkaców i jest jednym z 
najważniejszych kurortów 
turystycznych kraju. 



Co wyróżnia 
Rimini?

Rimini słynie z szerokich, 
piaszczystych plaż 

ciągnących się przez 
kilkanaście kilometrów. 

Znajdują się tu setki 
prywatnych kąpielisk z 
leżakami, parasolami, 

restauracjami i atrakcjami 
sportowymi.



Zabytki

Choć większość turystów kojarzy Rimini 
głównie z plażami, miasto ma ponad 
2000 lat historii. Do najważniejszych z 
zabytków należą:

• Łuk Augusta – najstarszy zachowany 
łuk triumfalny w północnych 
Włoszech

• Most Tyberiusza – rzymski most 
ukonczony w I wieku n.e., używany do 
dziś

• Stare miasto z placami, kawiarniami i 
wąskimi uliczkami



Dlaczego warto wziąć udział w praktykach 
zagranicznych?
• Uczestnik nabywa nowe doświadczenie za równo zawodowe jak i za 

granicą.
• Przełamanie bariery językowej. 
• Poznanie kultury i tradycji kraju. 
• Każdy uczestnik dostaje kieszonkowe na swoje własne potrzeby i może 

wydać te pieniądze na co tylko chce. 
• Nawiązanie nowych znajmości.
• Zobaczenie i zwiedzenie nowych miejsc w wolnym czasie. Podczas 

pobytu zorganizowane były dwie wycieczki: pierwsza do Florencji, a 
druga do San Marino.

• Po praktykach każdy otrzymuje certyfikat FERS VET.



Residence Auriga

Podczas praktyk zawodowych poznałyśmy zasady funkcjonowania 
przedsiębiorstwa hotelowego od strony administracyjnej i finansowej. Do 
naszych głównych zadań należało:
• Obsługa dokumentacji i systemów komputerowych: Prowadziłyśmy ewidencję 

gości w dedykowanym programie hotelowym oraz dbałyśmy o prawidłowy przepływ 
danych i sprawozdawczość zgodnie z przepisami prawa.

• Rozliczenia finansowe: Odpowiadałyśmy za naliczanie, pobieranie oraz 
dokumentowanie podatku turystycznego (lokalnego). Poznałyśmy zasady 
fakturowania i rozliczeń gotówkowych oraz bezgotówkowych.

• Kontrola operacyjna: Nadzorowałyśmy stan zasobów hotelowych (pokoi i 
apartamentów), co pozwoliło nam poznać procesy zarządzania majątkiem firmy.

• Obsługa klienta biznesowego: Dbałyśmy o wysoki standard komunikacji z klientem 
oraz prezentację oferty obiektu.





Residence T2 Rimini
Podczas praktyk zawodowych realizowałyśmy 
zadania z zakresu obsługi biurowej oraz 
zarządzania rezerwacjami w przedsiębiorstwie 
hotelowym. Do naszych głównych obowiązków 
należało:

• Zarządzanie bazą danych i systemami 
rezerwacyjnymi: Wprowadzaliśmy i 
weryfikowaliśmy dane klientów w 
dedykowanym programie hotelowym, dbając 
o poprawność dokumentacji.

• Obsługa korespondencji biznesowej:
Prowadziłyśmy oficjalną komunikację e-
mailową z klientami, co pozwoliło nam 
poznać zasady profesjonalnego sekretariatu 
i budowania relacji handlowych.

• Planowanie i organizacja sprzedaży usług:
Analizowałyśmy stan zajętości obiektu i 
przetwarzałyśmy zgłoszenia rezerwacyjne, 
poznając procesy logistyczne w firmie.





San Marino 

• Oprócz praktyk mieliśmy również zorganizowane dwie wycieczki jedna 
z nich była do San marino.

• Dlaczego absolutnie warto tam pojechać?

• To miejsce zrobiło na nas ogromne wrażenie! San Marino zachwyca od pierwszego wejrzenia – średniowieczne 
zamki i wieże (Guaita i Cesta) wyglądają, jakby były zawieszone w chmurach na zboczu Monte Titano.

• Nasze wrażenia i polecenie: Widoki na całą okolicę są po prostu nieziemskie i warte każdego kroku pod górę. To 
niesamowite uczucie stać w najstarszej republice świata, która do dziś bije własne monety i ma zupełnie unikalną 
atmosferę.





Florencja 

• Drugą z zorganizowanych wycieczek była wycieczka do Florencji.
• Florencja to miasto, które dosłownie tętni energią i sztuką. Na żywo wszystko wygląda jeszcze lepiej niż w 

podręcznikach. Katedra Santa Maria del Fiore z gigantyczną kopułą Brunelleschiego po prostu zwala z nóg 
swoją wielkością i detalami.

• Moje wrażenia i polecenie: Spacer po moście złotników (Ponte Vecchio) czy placu Signoria pozwala poczuć 
klimat dawnego, bogatego imperium handlowego. Klimatyczne uliczki, zapach włoskiej kawy i wszechobecny 
design totalnie inspirują do działania.





Nie rozmyślaj tylko się zgłoś, bo będziesz żałować
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